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Patient med (troligt) 
behov av samordning  

 

 

 
 

 

 

  
  
  
  

 
 

  
  

 

  
  
 

 

  
 

 

  
 

 
 

 

 

 

 

   

 

 

 

Identifiera patient med behov 

240202 
Process Samordning för personer med 
komplexa och omfattande behov 

Patient ingår ej i urvalet, 
ej aktuell att kartlägga 

nej 

Patient med (troligt) 
behov av samordning 

A1. Identifiera patienten vid 
besök, kontakt, vårdtillfälle 
eller ambulansutryckning 

Identifiering utifrån: 
 Inklusionskriterier 
 Geriatrisk riskprofil 
 CFS (clinical frailty scale) 

A2. Identifiera patienten vid 
rapportering (tex 

överrapportering i samband 
med vårdtillfälle) 

Identifiering utifrån: 
 Inklusionskriterier 

A4. Identifiera patienten från 
register 

Identifiering utifrån: 
 Inklusionskriterier 
 

A3. Identifiera patienten vid 
journalgranskning, tex efter 

beläggningslista 

Identifiering utifrån: 
‐ Inklusionskriterier 

B. 
Identifierad 
patient med 

behov? 

Qlickview (rapport och 
analysverktyg) 

 PrimärvårdsKvalitet 
(kvalitetsregister) 

ja 



Identifierad patient, ej 
kartlagda behov 

Kartlägga och bedöma patientens  behov 

Verktyg: 
 Senior alert 
 PASTEL 

H. Kartlägga och bedöma 
omvårdnadsbehov 

I. Kartlägga och bedöma behov 
av läkemedelshantering 

J1. Kartlägga och bedöma behov 
av rehabilitering ( träning, 

hjälpmedel) och bedömning av 
omgivningsfaktorer 

Verktyg: 
 Senior alert 
 PASTEL 

E. Typ av 
kartläggnings 

område 

L. Kartlägga och bedöma 
behoven i ett brådskande läge 

G. Kartlägga och bedöma
 riskfaktorer 

Verktyg: 
 AMP 

Verktyg: 
 PASTEL 

D. 
Brådskande? 

  

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 
 
  

 

 
 
  

 

 

 
 

 
  
  

 
 

 

 

 
  
  
  
  
  

 
  

 
  

 
  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

F. Kartlägga och bedöma 
medicinska, psykiska och

psykosociala behov

K. Helhetsbedömning
utifrån  patientens och
närståendes behov och 

viljeinriktning
Verktyg:
 Senior alert 
 PASTEL

Verktyg:
 Abbey Pain scale
 ESAS
 PHASE‐20
 GDS‐20
 BPSD (Beteendemässiga och psykiska

symtom vid demenssjukdom)
 PASTEL

nej
C. Bedömning av behov 
utifrån grad av brådska 

ja 

J2. Kartlägga och bedöma behov 
av förebyggande och 
hälsofrämjande vård 



 Planera patientens  vård och 
behandlings‐/ och omvårdnadsinsatser 

Initiera och kommunicera vård‐ 
och behandlings‐/ och omvårdnadsinsatser 

Identifierad patient, med 
kartlagda och bedömda 

behov Patient med planerade 
insatser 

Q. Komplett‐
erande 

kartläggning? 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

  
 

 

 

 

M. Dokumentation
Registrera i journal att 

patienten är identifierad för 
samordnande insatser

O. Initiera och kommunicera vård‐ 
och behandlings‐/ och

omsorgsinsatser 

N. Tillsammans med patient och 
närstående planera/dokumentera 
vård‐ och behandlingsinsatser och/
eller omvårdnadsinsatser

ja

P. Bedömning av behov av 
kompletterande kartläggning



Insatser initierade och 
kommunicerade Patientens behov tillgodosett 

eller upphört (stabilisering / 
förbättring / avlidit) 

Följa upp patientens vård och behandlings‐/ och omvårdnadsinsatser 
 

   

   

 

 
 

 
  

 

 

 

 

‐

ja 

R. Genomföra planerade 
uppföljningsaktiviteter 

T. Behov av 
fortsatt 

samordning? 

S. Ställningstagande och 
planering av fortsatt 

samordning 

Patientens behov tillgodosett 
nej nej eller upphört (stabilisering / 

förbättring / avlidit) 




