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Utlamnade av uppgifter fran barnhalsovarden pa begaran

av Socialtjansten

Inledning

Barnhilsovarden kan ibland kontaktas av socialtjansten eller familjerdtten for att inhamta
information om ett barn eller dess familj. Det kan gilla exempelvis:

e Utredning av misstanke om att ett barn far illa
e Domstolsinitierade vardnads-, boende- eller umgingesutredningar

e Samarbetssamtal mellan foraldrar

Vid sadana forfragningar giller sirskilda regler enligt offentlighets- och sekretesslagen (OSL),
socialtjanstlagen (SoL) och dataskyddsférordningen (GDPR). Barnhilsovarden ir skyldig
att sikerstalla att sekretesskyddade uppgifter endast limnas ut nir det finns rattsligt stod.

Dokumentation och journalféring - Rikshandboken i barnhélsovard

Begaran om och utlamnande av uppgifter

Skillnad mellan anmaélningsskyldighet och informationsutlamnande

e Vid misstanke om att ett barn far illa, har barnhilsovarden anmalningsskyldighet enligt 14
kap. 1 § SoL. I dessa fall ska information limnas till socialtjansten.

e Vid samarbetssamtal eller domstolsutredningar giller inte anmilningsskyldigheten. D4 far
uppgifter bara limnas ut med samtycke fran vardnadshavare eller om rttsligt stod finns.

Nar socialtjansten begar uppgifter

Begiran ska vara skriftlig, och ange:
o Vilka uppgifter som efterfragas
o I vilket syfte uppgifterna ska anvindas

Barnhilsovarden ska:

o Beddma om samtycke krivs

o Sikerstilla att begiran omfattas av gillande lag



https://www.rikshandboken-bhv.se/verksamhetsriktlinjer/strategier-och-kvalitetssakring/dokumentation-och-journalforing/
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Samtycke kravs alltid for att limna ut hilso- och sjukvardsuppgifter, utom nar:
o Det finns misstanke om att barnet far illa (anmilningsskyldighet enligt SoL.)
o Det finns rittsligt stod 1 lag eller domstolsbeslut som uttryckligen asidositter
sekretessen

Nar familjeratten begar uppgifter

Familjeratten ar en del av socialtjansten och hanterar:
e Virdnads-, boende- och umgingesutredningar
e Samarbetssamtal

Vid samarbetssamtal:
e Samtycke krivs fran bada vardnadshavarna vid gemensam vardnad.

Vid domstolsutredning:

e Samtycke krivs dven om familjerdtten agerar pa domstolens uppdrag, eftersom
sekretessen enligt OSL 25 kap. 1 § inte automatiskt bryts.

Uppgifter fir endast limnas ut om:
o  Skriftligt samtycke har inhdmtats, eller
e Lagstdd eller domstolsbeslut tydligt framgar av begiran

Vad barnhilsovarden ska begira innan information limnas ut:

o Skriftlig begiran fran familjeritten
e Syfte med samtalet eller informationsinhimtningen
e Samtycke fran vardnadshavare, alternativt domstolsbeslut som tilliter utlimnande

Begiran bor innehalla:
e Arendenummer
e Barnets namn och personnummer
e Syftet med begiran
e Onskemal om kontakt med BVC
e Namn och underskrift av handldggare
e Samtycke fran bada vardnadshavarna (eller uppgift om varfor det inte krivs)

Det finns ingen nationell mall, men manga kommuner anvinder egna formulir for detta.

Vad far lamnas ut?

Endast konkreta och dokumenterade fakta far limnas ut — inga tolkningar eller spekulationer.

Exempel pa uppgifter som kan limnas ut:
e Nirvaro vid BVC-besok
o Tillvixt, utveckling och vaccinationer
e Vilka personer som varit med vid besoken
e Andra faktauppgifter dokumenterade i journalen

Anvind alltid ett sakligt och neutralt sprak. Undvik virderande formuleringar och subjektiva
bedémningar.
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Grundlaggande regelverk

Offentlighets- och sekretesslagen (OSL) kap. 25 §§ 1-2: Sekretess giller for uppgifter
inom hilso- och sjukvarden.
Sekretessen far endast brytas vid:

o Informerat samtycke fran vardnadshavare, eller

o Laglig skyldighet att limna ut uppgifter (t.ex. vid domstolsbeslut eller anmilan

enligt Sol)

Socialtjanstlagen 6 kap. 5 § ger viss uppgiftsskyldighet — men giller frimst vid misstanke
om att barn far illa.
Dataskyddsférordningen (GDPR) stiller krav pa sparbarhet, rittslig grund och siker
hantering av personuppgifter.

Sa har gor du i praktiken

—_
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Kontrollera att skriftlig begiran och eventuellt samtycke finns.

Vid osikerhet — radgdr med avdelningschef.

Svara skriftligt och kortfattat med faktabaserade uppgifter fran journalen.
Skanna in bade begiran och svar i barnets journal.

Dokumentera i journalen under ”Atgird” ex "Uppgifter har limnats ut till
socialtjansten/ familjeritten enligt skriftlig begiran. Se inskannat dokument.”
Skicka svaret via post till angiven mottagare.

Forfattare: Linda Hakansson, Barnhilsovirdssamordare i Centrala Barnhilsvardsteamet,

Regiongemensam Nirvard

Granskad av: Magnus Jonasson, Regionjurist, Kanslienheten Regionstaben



